<:iii

FAJA

FACULDADE JATAIENSE - FAJA
SOCIEDADE MANTENEDORA DAS FACULDADES DE JATAI - LTDA

AVALIAC}AO, INSTITUCIONAL
RELATORIO DA CPA
(Versao preliminar)

JATAI
2015

Av: Perimetral, 1075, Centro, Jatai — GO, CEP 75800-001, Cx Postal 157
Fone: (64) 3636 5241/ www.faja.com.br



FAJA

FACULDADE JATAIENSE - FAJA
SOCIEDADE MANTENEDORA DAS FACULDADES DE JATAI - LTDA

SUMARIO

1. CONSIAEIraGOES INMICTALS .....vveieeeiiieiee ettt 03
2. Reunides realizadas pela CPA ... e 04
2.1. reunido com os representantes dos discentes do curso de Ciéncias Contabeis........... 04
2.2 reunido com a colaboradora da BiblOteCa. .........cccvveevviieiiieecie e 05
2.3. reunido com as colaboradoras da Secretaria.............ccovvviiieiiieniiiie e 05
2.4. reunido com os Docentes do Curso de Ciéncias CONtabeis ..........ccccvvvvveiieiiiennnnne, 05
3. Providéncias ja adotadas pela dire¢cdo da Faculdade Jataiense — FAJA em relacdo aos

FEIATOIIOS 0A CPAL ...ttt sttt nbe e 14
3.1. quanto ao acervo bibliografico/bIiblioteca ..........cccovvvveiiieeiiie e 14
3.2. quanto ao laboratorio de INformatica/iNternet............ccceeviveeiiiee i 14
3.3. quanto ao acesso internet sem fio, biblioteca e laboratdrio ...........cccccccovveviveevinnnne, 14
3.4. quanto as dependéncias fisicas internas € externas .........cccccoccveeviveerinessieeesiineeenns 14
3.5. quanto as questdes de ordem académica/SECretaria ..........cccecvvveeivreeiiueeeiiieeesieeenns 15
3.6. quanto as questdes acadeémicas/PedagigiCas .........cccveeerrurreirireeeiireesieeesieeeseee e 15
4, CoNSIAEraCOES TINAIS. ......veeieree e e e e e e e ate e e 16

Av: Perimetral, 1075, Centro, Jatai — GO, CEP 75800-001, Cx Postal 157
Fone: (64) 3636 5241/ www.faja.com.br 2



FAJA

FACULDADE JATAIENSE - FAJA
SOCIEDADE MANTENEDORA DAS FACULDADES DE JATAI - LTDA

1. CONSIDERACOES INICIAIS

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), instituido pela Lei
n® 10.861/2004, tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacdo superior, a
orientacdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia institucional e
efetividade académica e social e, especialmente, a promoc¢do do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de educacao superior, por meio da
valorizagdo de sua missdo publica, da promocdo dos valores democraticos, do respeito a

diferenca e & diversidade, da afirmac&o da autonomia e da identidade institucional. *

O presente relatorio demonstrara o produto do processo avaliativo elaborado pela

Comisséo Propria de Avaliacdo — CPA, no segundo semestre do ano de 2015.

Inicialmente, sera feita a compilacdo de dados referentes as fragilidades e
potencialidades da IES, junto aos discentes do curso de Ciéncias Contabeis, além de

colaboradores da instituicdo (integrantes da biblioteca, secretaria e professores).

Por ultimo, constara a conclusdo do relatorio, na forma de consideracgdes finais.

De acordo com a Portaria n°® 002/2015-2, a CPA (biénio 2014-2015) tem a seguinte
composicao:

- Prof® Arquidania Lazara Franco Maciel, — Coordenadora;

- Prof °Lowell Alves Cruz — Representante dos Docentes de Contabeis;

- Prof® Adilso Oliveira Silva — Representante dos Docentes de Gestdo Comercial;

- Prof®. Céssia Valéria de Faria Dias — Secretaria Geral;

- Camila Alves Vilela - Académica do Curso Ciéncias Contabeis

! Art. 1°, § 1°, da Lei n° 10.861/2004.
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2. REUNIOES REALIZADAS PELA CPA:

2.1. COM OS REPRESENTANTES DOS DISCENTES DO CURSO:

A professora Céssia Valéria de Faria Dias, Secretéria Geral, juntamente
com o prof® Lowell Alves Cruz fizeram uma fala inicial explicando o processo de avaliacdo
institucional, o que é o SINAES, a CPA entre outras questdes.

Apos a explanacéo inicial, a professora apontou os assuntos para que
os alunos se manifestassem, ressaltando ainda que foi feito um questionario aos Discentes que
se encontra em anexo no final do Relatdrio da CPA.

O primeiro levantamento foi quanto a Biblioteca, onde 08(oito) alunos
deram nota boa, 22(vinte e dois), deram nota regular e 05(cinco), nota ruim. Os alunos
querem mais opcoes de livros, e 0 horario de funcionamento deveria ser até as vinte e duas
horas e quarenta minutos e funcionar aos sabados, ar condicionado e aumentar nimeros de
mesas e cadeiras. Quanto as salas de aulas, 26(vinte e seis alunos) deram nota boa, 08(0ito)
deram nota regular e nenhuma nota ruim. Eles pedem para melhorar a acustica das salas
voltadas para rua, quadro de acrilico e teldes fixos em todas as salas. Quanto ao atendimento
da secretaria, as notas foram bom 18(dezoito) alunos, regular 18(dezoito) e ndo obteve nota
ruim. A argumentacdo dos alunos e que as atendentes da secretaria nunca sabem nada, sempre
a resposta é “vou ver com a Cassia”, tem pouco interesse em atender, tendo que melhorar
também o atendimento para os dias de pagamento, que sdo muito demorados. Ja o
Laboratorio, foi passado as seguintes notas, bom 3(trés), regular 15(quinze) e ruim 10(dez)
notas. Argumentam que o espaco fisico € pequeno, querem maior quantidade e mais
manutencdo nas maquinas. Quanto a Internet, ndo obteve nenhuma nota boa, regular foram
4(quatro) notas e ruim 29(vinte e nove) notas.O ponto fraco é a velocidade das maquinas,
sinal fraco de Wirelles e quando fechar a secretaria ndo desligar a Internet. A higiene em geral
estd boa, obtendo nota boa de 32(trinta e dois) alunos, regular 03 (trés) notas e nenhuma ruim.

Ja 0 espaco de Convivéncia obteve 24(vinte e quatro) notas regular, 08(oito) ruim e nenhuma
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boa. O acesso a cantina e ruim, na medida em que, quando véo lanchar, ou ir ao banheiro
masculino, se estiver chovendo molham, pois o espago nao é fechado. Os banheiros obtiveram
nota boa de 07sete) alunos , 16(dezesseis) notas regular e 08(oito) ruim. Alegam que 0 espaco

é pequeno.

2.2. COM A COLABORADORA DA BIBLIOTECA:

A professora Céssia Valéria de Faria Dias, Secretaria Geral, fez uma
fala inicial explicando o processo de avaliacdo institucional, o que € o SINAES, a CPA entre
outras questdes.

Apos a explanacdo inicial, a professora perguntou quais as
dificuldades enfrentadas no desempenho da funcdo e obteve as seguintes respostas:

-Os alunos reclamam quanto aos computadores da Biblioteca, que sdo poucos e muito antigos.

-O Sistema da Biblioteca (uso da bibliotecaria) e muito lento, trava, ou desliga
automaticamente, tumultuando o atendimento aos alunos.

2.3. COM AS COLABORADORAS DA SECRETARIA:

A professora Cassia Valéria de Faria Dias, Secretaria Geral, fez uma
fala inicial explicando o processo de avaliacdo institucional, o que é o SINAES, a CPA entre
outras questoes.

Apos a explanacdo inicial, a professora perguntou quais as
dificuldades enfrentadas no desempenho da funcéo e obteve as seguintes respostas:

-Os Professores entregam material para tirar xérox quase na hora da aula, tumultuando o
atendimento, pois todos querem ao mesmo tempo, atrasando a aula do professor.

-Os professores ndo cumprem o prazo para entrega dos Diérios de acordo com o Calendario
Académico, bem como deveriam avisar com antecedéncia quando ndo podem vir dar aula.
2.4. COM OS DOCENTES DO CURSO:

A professora Arquidania Lazara Franco Maciel, coordenadora da CPA,

fez uma fala inicial explicando o processo de avaliacdo institucional, o que é o SINAES, a
CPA entre outras questes.

Av: Perimetral, 1075, Centro, Jatai — GO, CEP 75800-001, Cx Postal 157
Fone: (64) 3636 5241/ www.faja.com.br 5



FAJA

FACULDADE JATAIENSE - FAJA
SOCIEDADE MANTENEDORA DAS FACULDADES DE JATAI - LTDA

A sequir, foi distribuido um documento de duas paginas, composto de
topicos e itens a serem abordados por meio de didlogo/troca de idéias, no sentido de coletar as
opiniBes/sugestdes/criticas/observacdes dos professores em relacdo ao contetdo tratado no
documento. O intuito de passar aos professores o documento, como roteiro do que seria
abordado, era de facilitar o acompanhamento de todos e manter o foco no tema principal da
reunido. O documento, composto de seis topicos, perfaz um total de quarenta e duas questdes
(itens).

Para agilizar a reunido, adotou-se a sistematica de leitura, de item por
item do documento, acompanhada pelos professores atraves da copia entregue a cada um. Em
sequida, procedeu-se a coleta das respostas/observacdes/pontos de vista, etc., havendo, em
alguns momentos, breve discussdo sobre algum aspecto ou divergéncia, até chegar as
respostas finais do grupo, considerando-se sempre as particularidades apresentadas pelos

professores.

Neste relatorio, a fim de favorecer a agilidade na leitura, optou-se por
um formato direto e objetivo: apresentar a pergunta e a resposta a que se chegou. Assim como
na reunido, sera apresentado tdpico por topico. A resposta foi digitada em “negrito” para

destaca-la da questdo pertinente.

| - AVERIGUACAO DOS CONHECIMENTOS DOS DISCENTES (AVALIACAO):

A) Como os professores consideram o Processo de avaliacdo, precisa ser mais discutido?

O comentario girou em torno da alteracdo, ja implantada, que é de duas provas nas
guais o aluno que obtiver 7,5 pontos, em cada bimestre, fica liberado de realizar a prova
final (ou 32 prova).

B) Avaliacdo continuada? Criticas/ sugestdes?

A avaliacdo continuada deve ser mantida, variando de acordo com as particularidades
de cada disciplina.

C) Avaliacdo formal (prova);
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- conteudos acumulativos ou ndo? Criticas/ sugestdes?
Todos os presentes consideram que os contetdos das provas devem ser cumulativos para
gue haja um esforco por parte do aluno em revisar o que foi trabalhado anteriormente.
D) Trabalhos de Pesquisa (bibliografica ou levantamento em campo)? Criticas/ sugestoes.
Grande parte dos presentes afirmou ja adotar a pesquisa (em suas modalidades) como
pratica pedagdgica.
E) Fica a critério do professor a escolha das modalidades de avaliacdo? Criticas/ sugestdes?
Os docentes responderam que sim, desde que cumpra as normativas da escola.
F) Orientacéo foi passada pela coordenacéo do curso? Criticas/ sugestfes?
Os participantes da reunido afirmam que todos possuem experiéncia com avaliacéo e
gue seguem as consideracdes sobre avaliacdo do projeto politico pedagogico.
G) E discutida as formas de avaliagdo com a coordenacio pedagogica? Criticas/ sugestdes?

Sim, e foi mencionado que isso ocorre em variados momentos.

Il - BIBLIOTECA:

A) Sobre a qualidade do acervo da biblioteca: alguma sugestao/critica?

B) Sobre o horéario de funcionamento da biblioteca: alguma sugestao/ critica?

C) Sobre o sistema de busca das obras: alguma sugestdo/ critica?

D) Sobre o numero de obras do acervo: alguma sugestao/ critica?

E) Sobre o atendimento da servidora da biblioteca: sugestao/critica?

Apos ler todas as questdes acima, os professores consideram que no momento néo ha

criticas nem sugestdes neste topico?
11l - RECURSOS AUDIO VISUAIS/ LABORATORIO:
A) E suficiente? Alguma critica/ sugestio?

O grupo considera que a IE poderia fazer a aquisicdo de mais um equipamento para

exposi¢ao de aulas (data-show).
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B) Atende as necessidades? Criticas/ Sugestdes?

Atende em parte. Dois professores sugeriram que poderia ser criada uma sala com 0s
equipamentos fixos. Alguns consideram que se for feita a aquisicdo de mais um
equipamento poderia ficar facilitado o acesso dos professores ao mesmo sem ter que
remanejar sua aula/exposicéo face a existéncia de apenas um (01).

C) A sala de informética atende as necessidades? Criticas/ sugestdes?

Por enquanto, considerando-se o numero de alunos, a sala de informatica atende as
necessidades, mas percebe-se que, logo que aumentar o nimero de discentes sera preciso

adequar o numero de computadores ao niumero de alunos.

IV - O DISCENTE DA FAJA:

A) E considerado seguro/ tem iniciativa para buscar o acompanhamento/ ampliacdo dos
conhecimentos? Criticas/ sugestdes?

As turmas sdo heterogéneas como a maioria das turmas de universitarios em qualquer
IES, assim sendo, tem-se alunos com maior ou menor grau de iniciativa para buscar e
ampliar seus conhecimentos, bem como seguranca.

B) Séo exigentes quanto aos conteudos ministrados ou sdo passivos? Criticas/ sugestdes?

A resposta foi bem direta: nem totalmente exigentes nem totalmente passivos.

C) Sao participantes e se envolvem com as disciplinas que cursam? Criticas/ sugestdes?

Os presentes consideram sim, que os alunos se envolvem com as disciplinas que cursam.
D) Buscam trocar idéias com os professores a respeito da disciplina/ sua aplicacdo? Enfocam
temas transversais a mesma. Criticas/ sugestoes.

De modo bastante direto e sem rodeios a resposta foi SIM.

E) Os alunos reclamam de notas ou tipos de avaliacdo aplicados?

Invariavelmente. A resposta foi bem taxativa neste item.
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F) Os alunos adquirem as obras indicadas como “o livro texto” da disciplina? Criticas/
sugestoes?

A resposta foi sim e alguns participantes colocaram que aproximadamente 50% dos
alunos compram as obras indicadas como “livro texto”. Como as turmas ndo sdo muito
numerosas a escola atende uma parcela dos alunos com as obras existentes na biblioteca.
G) Os alunos apresentam dificuldade de expressdo escrita quando lhes é exigido? Criticas/
sugestoes?

A resposta foi sim e o grau seria moderado. Para os professores, que também trabalham
em outras IES, os alunos apresentam dificuldade de expresséo escrita similar a de outras
IES ou cursos.

H) Os alunos apresentam dificuldade de raciocinio légico/ critico/ analitico? Criticas/
sugestdes?

Neste item a resposta é idéntica a da questdo anterior: os alunos apresentam moderada
dificuldade de raciocinio légico/critico/ analitico.

I) Os alunos apresentam dificuldade de interpretar o que lhes é solicitado? Criticas/ sugestfes?
Para as questdes G e H, igualmente os docentes tem 0 mesmo entendimento.

J) Os alunos evidenciam prazer e gosto pelo curso que fazem por meio de conversas /
indagacdes sobre a carreira etc.? Criticas/ sugestdes?

Sim, bastante, foi a resposta da maioria neste item em relacdo aos alunos. Nao foi
registrada nenhuma colocacéo contraria.

K) O nivel de “bagagem” e conhecimentos dos alunos estd dentro do esperado ou estd aquém
ao necessario para a continuidade do processo ensino aprendizagem? Criticas/ sugestdes?

Os participantes, em sua maioria, consideram que a “bagagem” esta no nivel suficiente,
ou seja, a falta da mesma, quando existe, ndo tem ocasionado problemas evidentes ou
gritantes.

L) Os alunos sdo envolvidos com a Instituicdo seja por meio de participacdo e eventos
promovidos pela mesma, seja por criar alguma forma de colocar seu curso e a Instituicdo em

evidéncia? Criticas/ sugestdes?
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Os presentes, neste quesito, consideram que o envolvimento com a IE é considerado
suficiente.

M) Pode se considerar que o aluno sente orgulho e satisfacdo por estar cursando Ciéncias
Contabeis? Criticas/ sugestdes?

Para os presentes, pelo que eles dizem poder ‘perceber’, consideram como suficiente.

N) Qual a maior preocupacdo do aluno: tirar notas? Aprender: questionar e ampliar seus
conhecimentos? Criticas/ sugestes?

Os professores consideram que o aluno da IE se preocupa com todos os quesitos da
guestdo, apesar de inferirem que a maior preocupacao € tirar notas, e que isso é peculiar

a qualquer individuo sentado em bancos escolares.

V - DOCENTE E OS FUNCIONARIOS/ COORDENADOR/ DIRECAO DA FAJA:

A) O relacionamento com as auxiliares de secretaria atende as necessidades do docente? E
bom o atendimento oferecido pelas mesmas? Criticas/ sugestdes?

A maioria dos docentes considera 100% bom.

B) O relacionamento/ acesso com a coordenacdo do Curso de Contébeis e Gestdo Comercial
é facilitado sempre que ha necessidade? Criticas/ sugestdes?

Sim, sempre, foi a resposta apresentada.

C) A secretaria Geral que € a responsavel para entrega do pagamento aos professores sempre
avisa o dia em que o pagamento saiu? Ela comunica por e-mail? Por telefone? Haja vista que
a maioria dos professores vai poucas vezes a FAJA, e nem sempre o dia do pagamento
coincide com sua ida a instituicdo. Criticas/ sugestfes?

Os presentes solicitaram que a mesma envie e-mail avisando quando o0s cheques
chegarem a IE.

D) Quando surge alguma questdo de indisciplina/ desconforto entre aluno e professor isso €
resolvido entre ambos? Criticas/ sugestfes?

Sim, sempre, foi a resposta a essa colocacao.
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E) Caso ndo seja resolvido entre ambos quem intervém nesse tipo de episddio. Criticas/
sugestoes?

Nao hé registros desse tipo de evento foi a resposta obtida.

F) A Secretéria Geral supre suas necessidades de informacdes/ requerimentos etc. de modo
que haja efetividade ou ha postergacdo de respostas e solucdes?

Sim, sempre. Sugere-se que haja uma forma de sistema de informagédo/ comunicacéo
interna, via e-mail, por exemplo, com o intuito de formalizar e padronizar alguns
procedimentos, e também para facilitar o trabalho da Secretaria Geral, ao invés da
mesma ter que “falar” pessoalmente com cada professor — que, N0 momento, S80 poucos,
mas vai aumentar na medida em que os semestres do curso forem chegando — assim ndo
daria margem a ndo entendimentos ou surgir a possibilidade de alguém dizer que nao
foi comunicado, atendido etc. Também sugere-se que algumas de suas tarefas possam
ser realizadas por outras colaboradoras da secretaria, evitando assim a centralizacdo de
tudo na Secretaria Geral, por exemplo o cadastro de professores no ponto eletrénico,

dentre outras tantas.

VI - ASPECTOS GERAIS:

A) Inexisténcia de site da FAJA. Criticas/ sugestdes?

Ha& necessidade de reativar o site da IE que seria além de um instrumento de consulta
para alunos, um meio de divulgacdo da Instituicdo e de comunicacdo com o publico
externo, tao necessario.

B) O mobiliario esta dentro das expectativas? Criticas/ sugestdes?

Sim, sem sombra de duvidas.

C) A ventilacdo das salas de aulas é suficiente? Criticas /sugestdes

Sim, as salas sdo bem ventiladas e ainda dispdem de dois ventiladores. O nimero de
alunos por sala é pequeno e pode se considerar que a ventilacéo é 6tima.

D) O quadro verde (a lousa) das salas de aula esta em condicdes favoraveis de uso? Criticas/

sugestdes?

Av: Perimetral, 1075, Centro, Jatai — GO, CEP 75800-001, Cx Postal 157
Fone: (64) 3636 5241/ www.faja.com.br 11



@

FAJA

FACULDADE JATAIENSE - FAJA
SOCIEDADE MANTENEDORA DAS FACULDADES DE JATAI - LTDA

Sim, mas a maioria dos professores sugeriu a lousa branca para ser utilizada com pincel.
E) H& ruidos ou fatores externos a sala de aula que prejudique o andamento das aulas?
Criticas/ sugestdes?

Os docentes que utilizam salas voltadas para a rua dizem ndo ser atrapalhados por
ruidos externos. As demais salas consideram também que esta tudo correndo bem nesse
sentido.

F) A sala de professores é usada por todos como ponto de encontro e troca de idéias
favorecendo ao didlogo e a interdisciplinaridade? Criticas/sugestdes?

Sim, embora a maioria dos presentes tenha falado que entra na instituicdo, ja bem
proximo ao horario de suas aulas — por também trabalharem em outras IES, registram

0 ponto e dirigem-se as suas respectivas salas.

G) A sala de professores tem acesso a internet? Criticas/ sugestfes?

Sim. A IE disponibiliza o sistema wireless em todos os ambientes.

VIl - ALGUM OUTRO ASPECTO QUE NAO FOI MENCIONADO?

Coletar as falas/ pareceres/ sugestdes/ criticas dos professores.

a) Foi sugerido pelos docentes que a “Sala dos Professores” seja deslocada (troca de
local) para o piso térreo, sugeriram que fosse colocada no local onde atualmente
funciona a “Sala da Secretaria de Pés — Graduac¢ao”.

b) Os mesmos consideram que, pelo pouco tempo de existéncia, a IE apresenta
condicgdes favoraveis e muito boas ao desenvolvimento de seu trabalho.

c) Os presentes consideram que na medida em que as necessidades forem surgindo
muitas melhorias podem e irdo ocorrer naturalmente, ja que no momento ndo se
registram por ainda estar tudo muito novo.

d) Os professores consideram que pelo pouco tempo de existéncia da IE, tanto as

condicdes fisicas/ estruturais estdo boas assim como a de recursos humanos.
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e) Foi também afirmado que, através desse tipo de encontro com os docentes, se podem
apresentar idéias, sugestdes etc. que possibilitem melhorias. E necessario que isso ocorra
mais vezes.

f) A coordenadora da CPA disse que o encontro, realizado na presente data, faz parte de
um processo, e que espera que esse tipo de interagdo/ integracéo entre os docentese a IE
passe a ser uma constante, visando a que todos, de alguma forma, possam contribuir

com os resultados esperados e desejados pela IE.

3. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS PELA DIRECAO DA FACULDADE
JATAIENSE - FAJA - EM RELACAO AO RELATORIO DA CPA.

3.1- QUANTO AO ACERVO BIBLIOGRAFICO/BIBLIOTECA
- As obras recomendadas ao curso de Ciéncias Contabeis e Gestdo Comercial,

bem como as assinaturas de revistas especializadas estdo em conformidade com a
sugestao dos professores, sendo adquiridas de forma gradativa face a implementacéo da
grade curricular do curso. Adotou-se também o critério de atualizacdo do acervo
observando as recomendacfes do Ministério da Educacdo, de forma a contemplar o
Projeto Pedagogico do Curso.

- O espaco fisico da biblioteca sera reformulado, ampliado e climatizado. Serdo criadas
salas individuais de estudo, ampliacdo da sala de internet e quantidade de computadores
a disposicao dos académicos.

- Ser4 também ampliado o espaco reservado ao acervo bibliografico, possibilitando uma

melhor disposicéo e controle das obras.
3.2- QUANTO AO LABORATORIO DE INFORMATICA/INTERNET

- Os computadores do laboratério de informatica e da biblioteca terdo suas

configuracbes atualizadas, até por que, a FAJA criou o Departamento de TIl, com a
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contratacdo de um profissional formado em Informatica que se disponibilizard em

tempo integral na manutengao e operacéo do sistema de informacao institucional.

3.3 - QUANTO AO ACESSO INTERNET SEM FIO, BIBLIOTECA E
LABORATORIO

- Estudaremos a mudanca de operadora de telefonia com a instalacdo de provedor de
rede de internet sem fio (wireless) e banda larga com maior abrangéncia e velocidade
para sanar as deficiéncias apontadas.

- O site da IES sera reativado com reformulagbes a possibilitar melhor

integracdo com os alunos e como meio de divulgacéo da instituicdo com a sociedade.

3.4 - QUANTO AS DEPENDENCIAS FISICAS INTERNAS E EXTERNAS

- Ja foram adquiridos aparelhos de ar condicionado para todas as salas de aula.
A meta sera climatiza-las até o final deste ano.
- Analisaremos a transferéncia da area de alimentacéo e cantina do espaco interno da
faculdade para uma area de convivéncia adequada, solucionando os problemas

apontados pelos alunos.

3.5 - QUANTO AS QUESTOES DE ORDEM ACADEMICA/SECRETARIA

- Em todas as reunides de colegiados ¢ exigido dos professores o devido cumprimento do

calendario académico semestral. Na eventualidade sdo detectados alguns professores

Av: Perimetral, 1075, Centro, Jatai — GO, CEP 75800-001, Cx Postal 157
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com atrasos na entrega de documentos e ou diarios, sendo 0S mesmos sempre

repreendidos.

3.6 - QUANTO AS QUESTOES ACADEMICAS/PEDAGOGICAS

- Realizamos todo semestre encontros pedagogicos e de colegiado onde sdo tratados
assuntos de ordem académicos devidamente relatados em ata. Sempre houve
preocupacdo da direcdo, coordenacdo e professores em mudangas que venham a
adequar melhor as praxis pedagogicas.
- Séo realizadas todo semestre avaliacdo do corpo docente pelo discente através de
guestionarios a todos os alunos para detectar falhas no processo de ensino
aprendizagem. Os professores sdo avaliados pelo coordenador e direcdo no sentido de
validar a permanéncia dos mesmos no quadro de docentes. Detectadas falhas no
processo, o professor € substituindo como forma de manter a qualidade de ensino.
- Serd ampliada a sala dos professores com ambiente informatizado com acesso a
internet para estudos e preparacdo das aulas, bem como salas individuais para as
coordenac0es.

- Conforme solicitacdo dos professores ja foi adquirido mais um aparelho de

projecdo (data-show) para utilizacdo em sala de aula.
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4. CONSIDERACOES FINAIS

O Curso de Ciéncias Contébeis foi um dos primeiros a ser
idealizado pelos dirigentes da Faculdade Jataiense - FAJA, tendo em vista a eficicia da
tipologia do curso. O projeto pedagdgico no qual a grade curricular esta inserida busca
contemplar atividades que coloquem o estudante frente a realidade do mercado.

A instalagdo do Curso de Graduacdo em Ciéncias Contabeis na
cidade de Jatai, em dependéncias proprias, revela uma preocupagdo com a problematica social,
por parte dos idealizadores da instituicdo. Essa preocupacdo se deve a necessidade de se
manter em funcionamento um curso de graduacéo presencial em Ciéncias Contabeis na regido
do sudoeste goiano tanto para o atendimento a legitima aspiracdo de acesso a formacéo de nivel
superior de vastos segmentos de uma sociedade, como pela demanda de quadros habilitados e

qualificados para as instituicdes existentes em Jatai e cidades proximas.

Em diversos segmentos empresariais ja sdo encontrados alunos do curso de Ciéncias
Contabeis em estagios remunerados ou efetivados nos departamentos de contabilidade. O

indice de empregabilidade dos nossos alunos neste curso atinge a quase 100%.

Assim, sua manutencdo na regido sudoeste do Estado de Goias, em franco e
expressivo desenvolvimento, diga-se, € de suma importancia, pois, a formacdo de pessoas

qualificadas na area contabil depende da efetiva participacdo da IES.

Vale ressaltar que a FAJA é considerada uma instituicdo inclusiva, muito preocupada
com a formacdo das pessoas de baixa renda, jA& que suas mensalidades sdo minimas,

possibilitando ao trabalhador assalariado ter condi¢fes de se manter no ensino superior.

Dessa forma, a Faculdade Jataiense - FAJA tem como missdo a formacdo de

profissionais habilitados e capazes de resolver os mais diversos problemas em quaisquer
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organizagbes com a competéncia adquirida na graduacdo e nos mais diversos ambientes nos

quais estejam inseridos através do desenvolvimento profissional.

A comunidade académica, liderada pelos diretores da IES, esta imbuida no proposito
de edificar um ensino superior de qualidade, mesmo com as dificuldades apresentadas pela
incipiéncia da faculdade e do curso. Os desafios enfrentados até o momento com poucos
recursos, ndo deixou de atender o minimo exigido pelo MEC, embora, formou-se uma
consciéncia atraves desta Comissdo Permanente de Avaliagdo - CPA de algumas fragilidades

que poderdo, e serdo sanadas, através de acdes prioritarias.

Fica registrada assim, a contribuicdo desta comissdo neste processo de auto-avaliacao,
de forma imparcial, com objetivos de enaltecer os pontos fortes, e apontar as fragilidades,
que, doravante norteardo as decisdes da Mantenedora na busca da oferta de qualidade do

Ensino Superior em Ciéncias Contabeis.

ProféArquidania Lazara Franco Maciel

Coordenadora da CPA
Prof® Lowell Alves Cruz Prof®® Adilso Oliveira Silva
Professor do Curso de Ciéncias Contabeis Professor do Curso de Tecnologia em Gestdo Comercial
Profé Céassia Valéria de Faria Dias Camila Alves Vilela
Secretaria Geral Académico do Curso de Ciéncias Contabeis
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16/10/2015 Questiondrio de avaliacdo

Biblioteca

O sistema de busca oferecido é de facil usabilidade?

sim, muito 9
sim, pouco [] sim, medianamente 22
medianamente [22] nao [0] sim, pouco 8
nédo 0
sim, muito [9]

Vocé considera o nimero de exemplares de cada titulo (obra) suficiente para a demanda?

sim 4
~——nao [11] sim, algumas obras 24
néo 11

—sim [4]
algumas obras [24] —

Quanto a condicdo dos exemplares disponiveis vocé considera que estdo em (estado fisico):

excelente condicio 22
i muito boa 7
) boa 8
notevos [
regular 2
péssima 0
regular .
péssima|

0 4 & 12 16 20 24

23%

56%

21%

0%

10%

62%

28%

56%

18%

21%

5%

0%
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Quanto a atualizagdo do acervo vocé considera que é:

atual 22  56%
————atual em alguns ter atual em alguns temas/assuntos 16  41%
defasada 1 3%
— defasada [1]
atual [28)———
Quanto ao atendimento das bibliotecarias, vocé considera:
excelente 10 26%
muito bom 13 33%
excelente bom 11 28%
muito bom regular 5 13%
sofrivel 0 0%

bom
regular

sofrivel

15

Quando vocé solicita informagdes sobre obras/assuntos, vocé percebe que as bibliotecarias possuem:

amplo conhecimento 2 5%

bom conhecimento 15  38%

amplo conhecimento mediano conhecimento 7 18%
bom conhecimento regular conhecimento 13 33%
péssimo conhecimento 2 5%

mediano conhecimento
regular conhecimento

péssimo conhecimeanto
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Ap6s ser atendido pelas bibliotecérias, vocé se sente:

plenamente satisfeito 9 23%

medianamente satisfeito 25  64%

pouco satisfeito 4 10%
pouco salistelo (4] totalmente insatisfeito 1 3%

wente satisfeito [25]
— totalmente insatisfe

plenamente satisfe

Os horarios de atendimento da biblioteca estdo bem visiveis/divulgados?

sim 28 72%
———ndo [11] . 11 28%

nao

sim [28]
Os horarios da biblioteca atendem suas necessidades?

sim 21 54%
——ndo [18] 16
nao 18 0

sim [21]
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Secretaria

Vocé considera o atendimento da secretaria geral (responsavel pela secretaria):

excelente 4 10%
excelente muito bom 8 21%
bom regular 10 26%
regular sofrivel 3 8%
sofrivel
0 3 6 9 12 15
Vocé considera o atendimento das funcionarias (atendentes) da secretaria:
excelente
. excelente 6 15%
muito bom
muito bom 14 36%
bom bom 11 28%
regular regular 7 18%
sofrivel 1 3%
sofrivel
15
Quando vocé busca informag@es junto a secretaria vocé tem suas necessidade
pouco resnividas [* totalmente resolvidas 12 31%
ante resolvidas [19 medianamente 19 49%
ante resolvicas (15] — nada resolvidas [3] resolvidas
pouco resolvidas 5 13%
nada resolvidas 3 8%

totalmente resohid
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Vocé considera que as atendentes da secretaria sdo:

pouco informadas |

muito bem informadas 7 18%
medianamente informadas 22  56%
— nada informadas [1
Tt informadas [22] pouco informadas 9 23%
muito bem informar .
nada informadas 1 3%

Vocé considera que ao levar problemas/situagdes para a secretaria geral (responsavel pela secretaria) a mesma:

—ndo & receptiva e s

é receptiva e soluciona de imediato 12 31%
——ndo & receptiva e ¢ é receptiva e demora para solucionar 18 46%
ara solucionar [18) —
ndo é receptiva e soluciona de imediato 4 10%
nado é receptiva e demora para solucionar 5 13%
— & raceptiva e soluc
Curso
O curso esta atendendo sua expectativa inicial?
mais ou menos [11
—ndo [3] sim 25 64%
mais ou menos 11 28%
nao 3 8%

sim [25]

Considerando o que ja conhece do curso oferecido pela FAJA que conceito vocé daria ao mesmo?

excelente |
muite bom | excelente 10 26%
biorm-| muito bom 12 31%
reqular | bom 12 31%
sofrivel | regular 4 10%
0 5 4 6 8 10 12 sofrivel 1 3%
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Vocé considera que o curso esta direcionado a proporcionar a formagéo para atuar em:

1 paquenc porte [7] ————— empresas de grande porte 20 51%
~— am todas categoria o
empresas de médio porte 3 8%

t empresas de pequeno 7 18%
porte
em todas categorias 9 23%

Vocé considera que o curso estd dando mais énfase as teorias do que para a pratica?

i de médio porte [3]

e grande porie [20]

nao [B]

sim 27 69%
——nao sai [B]
nao 6 15%
nao sei 6 15%
sim [27]

Vocé considera que a dosagem entre teoria e a pratica esta adequada e oportuniza a boa formacao do
profissional?

nao [14]
sim 21 54%
——nao sei [4]
nao 14 36%
nao sei 4 10%
sim [21]————

O curso oportuniza de forma satisfatéria, a participagdo dos alunos em atividades extraclasse (viagens,
eventos técnico-cientificos, semanas, debates, visitas técnicas etc)?

sim 10 26%
~—— N0 sei [6)]

nio [23]— nao 23 59%

nao sei 6 15%
sim [10]
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O curso proporciona uma visao clara das atribuices pertinentes a sua formac&o profissional?

algumas vezes [18]

— nao[3] sim, o tempo todo 18 46%
sim, algumas vezes 18 46%
nao 3 8%
sim, o tempo todo |
Salas de aula
Vocé considera o mobiliario da sala de aula:
excelente 12 31%
excelente
_ muito bom 14 36%
muito bom
bom bom 11 28%
regular regular 2 5%
sofrivel sofrivel 0 0%
0 3 6 a 12 15
Vocé considera o conforto acustico da sala de aula:
excelente
excelente 6 15%
muito bom
muito bom 13 33%
bam
bom 12 31%
reqular
0,
sofrivel regular 4 10%
15 sofrivel 4 10%
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Vocé considera o conforto térmico da sala de aula:

excelente 7 18%
muito bom 13 33%
bom 14 36%
regular 3 8%
sofrivel 2 5%
sofrivel -
0 3 6 g 12 15
Vocé considera a iluminagéo da sala de aula:
muito boa _ muito boa 8 21%
voa [ boa TR
regular’ regular 0 0%
sofrivel .
| . i . sofrivel 0 0%
o] 4 8 12 16 20
Vocé considera a higiene/limpeza da sala de aula:
excelente | excelente 17 44%
muito boa _ muito boa 9 23%
boa+ boa 10  26%
regular regular 2 5%
sofriveld sofrivel 1 3%
0 3 6 g 12 15 18
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Banheiros

Vocé considera a higiene/limpeza dos banheiros:

excelente 13 33%
excelente

muito boa muito boa 12 31%

boa boa 9 23%
regular regular 4 10%
sofrivel .
Y , sofrivel 1 3%
15
Vocé considera que a reposicédo de papel higiénico é:
excelents excelente 16 41%
ito b .
muito boa muito boa 12 31%
boa
boa 8 21%
regular
regular 2 5%
sofrivel
' 1 ' 1 1 i 1 0,
0 3 P 3 12 15 18 sofrivel 1 3%
Vocé considera que a reposicao de papel toalha é:
lent
erelents excelente 13 33%
muito boa )
muito boa 14 36%
boa
boa 8 21%
regular
regular 2 5%
sofrivel
. . . sofrivel 2 5%
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Vocé considera o mobiliario dos banheiros (vasos/pias) em estado de conservacado/higiene:

excelente

muito bom
muito bom

reqular - regular
sofrivel l sofrivel
0 3 6 9 12 15 18

Espaco de convivéncia

Vocé considera que patio/sagudes/espacos comuns sdo confortaveis (mobiliario/espaco disponivel)?

sim, pouco [12] \o 50 2] sim, muito 7
— 540

sim, medianamente 12
sim, pouco 12
sim, muita [7]

ndo sdo 8
medianameante [12]

Tecnologia e Servigos

Vocé considera que o ndmero de maquinas de informatica atendem a demanda?

ndo [25] ————

sim 14  36%

ndio 25 64%

sim [14]

17

44%

26%

21%

8%

3%

18%

31%

31%

21%
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Vocé considera que o servigo/sinal de internet wireless é:

excelente

excelente 0 0%
ito b )
o bom muito bom 5 13%
bom
bom 6 15%
regular
regular 13 33%
sofrivel
ndo utiliza sofrivel 13 33%
15 ndo utiliza 2 5%

Vocé considera que os softwares para atender a demanda de aulas praticas é:

atimo
6timo 4 10%
muito bom
muito bom 7 18%
bom
0,
ndo existe bom 18 46%
n4o conhece nao existe 9 23%
0 4 8 12 18 20 ndo conhece 1 3%

Voceé considera que é importante a existéncia de um site para a escola?

sim 39 100%

nao 0 0%
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Vocé considera que através do site vocé poderia resolver muitas de suas necessidades referentes a informagdes
sobre o curso: horarios de aulas, calendario geral, calendario de provas, conteldos programaticos, bibliografias,

matriculas, consulta de notas e frequéncia?

sim, medianameanty

sim, muito 31 79%
— sim, pouco [2] .
—nao [0] sim, 6 15%
medianamente
sim, pouco 2 5%
sim, muite [31]
nédo 0 0%
Disciplinas
O que Ihe interessa mais?
plinas praticas [34] — disciplinas tedricas 5

disciplinas praticas 34
disciplinas tedricas

Vocé ja percebeu duplicidade de contetido nas disciplinas oferecidas pelo curso?

—————ndo [17]

sim 22 56%
nao 17 44%

gim [28]————

13%

87%
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Coordenacao/Atendimento pedagdgico/Dire¢céo

\océ considera que 0 acesso ao coordenador do curso é:

. bastante facilitado 15 38%
pouco facilitado [9]
1ente facilitado [14] medianamente facilitado 14 36%
— dificil [1] .
pouco facilitado 9 23%
dificil 1 3%

bastante facilitado

Vocé, em caso de necessidade, considera que o acesso ao diretor da faculdade é:

wouco facilitado [12] ————

bastante facilitado 7 18%
— dificil [4] medianamente facilitado 16  41%
pouco facilitado 12 31%
B *—— bastante facilitado
1wente facilitade [16] —— dificil 4 10%
Sobre vocé
Vocé exerce atividade remunerada?
sim, de 20 horas ... - sim, de 20 horas semanais (meio 3 8%

sim, de 40 horas ... expediente)

sim, mais de 40 h... _ sim, de 40 horas semanais 19 49%

sim, s0u empresério I sim, mais de 40 horas semanais 11 28%
n&o-| sim, sou empresario 1 3%
1] 4 8 12 16 20 nio 5 13%
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Vocé é assiduo?

im, falto pouca [23]

—ndao, falto muite [2]

sim, nunca falto [12

Se vocé iniciasse um curso superior agora, escolheria:

— gutro curso [7]

» MEsmo curse [32]

sim, nunca falto
sim, falto pouco

nao, falto muito

0 Mesmo curso

outro curso

14 36%

23 59%

2 5%

32 82%

7 18%
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